
Курсы повышения квалификации 
«Публичная библиотека: эффективные практики развития» 

 
Семинар «Современные технологии библиотечного обслуживания» 

 
ПРОГРАММА 

 

 
6 декабря, вторник 

Архангельская областная научная библиотека имени Н. А. Добролюбова, 
(ул. Логинова, д. 2), отдел краеведения «Русский Север», 4 этаж 

 

10.00 – 11.15 Регистрация участников 
10.15 – 11.00 Экскурсия по Архангельской областной научной библиотеке имени 
Н. А. Добролюбова 
11.15 – 11.30 Открытие семинара 

Степина Ольга Геннадьевна, директор Архангельской областной научной 
библиотеки имени Н. А. Добролюбова 
Захарова Ольга Николаевна, директор Архангельского колледжа культуры 
и искусства 

11.30 – 12.15 Развитие общедоступных библиотек России на современном этапе 
Степина Ольга Геннадьевна, директор Архангельской областной научной 
библиотеки имени Н. А. Добролюбова 

12.15 – 13.00 Библиотечная сеть Архангельской области: современное состояние 
Максимова Юлия Анатольевна, заведующий научно-методическим отделом 
Архангельской областной научной библиотеки имени Н. А. Добролюбова 

13.00 – 14.15 Обед 
 

Архангельская областная научная библиотека имени Н. А. Добролюбова, 
(ул. Логинова, д. 2), отдел краеведения «Русский Север», 4 этаж 

Тема «Массовая работа в библиотеке» 
14.15 – 15.45 Деловая игра. Моделируем новые формы работы с читателями 

Колыбина Наталья Геннадьевна, методист Центра непрерывного 
профессионального образования, преподаватель библиотечного отделения 
Архангельского колледжа культуры и искусства 

15.45 – 16.00 Перерыв 
16.00 – 16.20 Информационный обзор. Современные формы массовой работы 

Стахеева Елена Борисовна, библиограф научно-методического отдела Архангельской 
областной научной библиотеки имени Н. А. Добролюбова 

16.20 – 17.20 Профессиональный микрофон. Интересные формы работы: 
из опыта общедоступных библиотек Архангельской области 
• «Гениальной жизни миг»: День с писателем как инновационная форма 
популяризации чтения 

Постникова Людмила Николаевна, заведующий Общим читальным залом АОНБ 
имени Н. А. Добролюбова 
 



• Комплексные мероприятия социально значимой тематики 
Асланова Зоя Филипповна, главный библиотекарь Электронного читального зала 
АОНБ имени Н. А. Добролюбова 

• Я помню! Я горжусь! – опыт работы по патриотическому воспитанию молодежи 
Неверова Елена Васильевна, заведующий Октябрьской библиотекой №2 МУК 
«ЦБС» г. Архангельск 

• Мультстудия Гайдаровки представляет... 
Федорова Ирина Александровна, главный библиотекарь отдела информации 
по проблемам детства Архангельской областной детской библиотеки имени 
А. П. Гайдара 

• Литературный вечер в Добролюбовке: от замысла к воплощению 
Титова Галина Павловна, заведующий отделом библиотечного развития 
Архангельской областной научной библиотеки имени Н. А. Добролюбова 

17.30 Литературный вечер-пьеса «В поисках Довлатова» 
 

 
7 декабря, среда 

Архангельская областная детская библиотека имени А. П. Гайдара, 
(ул. К. Либкнехта, д. 4) 

Тема: «Библиотечное обслуживание различных категорий пользователей» 
9.00 – 10.00   Специфика организации библиотечного обслуживания детей  

Яковлева Елена Витальевна, заведующий методическим отделом Архангельской 
областной детской библиотеки имени А. П. Гайдара 

10.00 – 11.00 Особенности обслуживания в библиотеке людей с ограниченными 
возможностями 

Борисова Светлана Леонидовна, директор Архангельской областной специальной 
библиотеки для слепых 

11.00 – 11.15 Перерыв 
11.15 – 12.30 Учет и отчетность в общедоступной библиотеке 

Максимова Юлия Анатольевна, заведующий научно-методическим отделом 
Архангельской областной научной библиотеки имени Н. А. Добролюбова 

12.30 – 13.45 Обед 
 

Архангельская областная научная библиотека имени Н. А. Добролюбова, 
(ул. Логинова, д. 2), гостиная, 2 этаж 

13.45 – 14.45 Необычные услуги публичных библиотек. Что взять 
на заметку 

Верещагина Елена Викторовна, заведующий Центром международных 
информационных ресурсов Архангельской областной научной библиотеки имени 
Н. А. Добролюбова 

14.45 – 15.00 Перерыв 
Тема: «PR- технологии в деятельности библиотек» 

15.00 – 15.45 Организация PR-деятельности в библиотеке 
Титова Галина Павловна, заведующий отделом библиотечного развития 
Архангельской областной научной библиотеки имени Н. А. Добролюбова 



15.50 – 16.20 Продвижение общедоступной библиотеки с помощью 
автоматизированной информационной системы «Единое информационное 
пространство в сфере культуры» 

Овчинникова Ирина Владимировна, специалист по связям с общественностью отдела 
библиотечного развития Архангельской областной научной библиотеки имени 
Н. А. Добролюбова 

16.20 – 17.00 Методы продвижения библиотеки в интернете 
Гончарова Вера Александровна, методист научно-методического отдела 
Архангельской областной научной библиотеки имени Н. А. Добролюбова 

 

 
8 декабря, четверг 

Архангельская областная научная библиотека имени Н. А. Добролюбова, 
(ул. Логинова, д. 2), 

учебный центр, гостиная, 2 этаж 

Тема: «Автоматизированные технологии в обслуживании пользователей» 
1 группа 
9.00 – 9.30  Использование системы ИРБИС: Сводный каталог библиотек 
Архангельской области, электронные каталоги и базы данных АОНБ имени 
Н. А. Добролюбова 

Григорьева Елена Михайловна, заведующий отделом формирования документного 
фонда и организации каталогов Архангельской областной научной библиотеки имени 
Н. А. Добролюбова; 
Петрова Ксения Сергеевна, главный библиотекарь отдела формирования 
документного фонда и организации каталогов Архангельской областной научной 
библиотеки имени Н. А. Добролюбова 

9.35 – 10.00  Межбиблиотечный абонемент и электронная доставка документов: 
возможности для библиотек Архангельской области 

Осипова Ирина Владимировна, заведующий сектором межбиблиотечного 
абонемента Архангельской областной научной библиотеки имени Н. А. Добролюбова 

2 группа 
9.00 – 9.30  Межбиблиотечный абонемент и электронная доставка документов: 
возможности для библиотек Архангельской области 

Осипова Ирина Владимировна, заведующий сектором межбиблиотечного 
абонемента Архангельской областной научной библиотеки имени Н. А. Добролюбова 

9.35 – 10.00  Использование системы ИРБИС: СКБАО, электронные каталоги 
и базы данных АОНБ имени Н. А. Добролюбова 

Григорьева Елена Михайловна, заведующий отделом формирования документного 
фонда и организации каталогов Архангельской областной научной библиотеки имени 
Н. А. Добролюбова; 
Петрова Ксения Сергеевна, главный библиотекарь отдела формирования 
документного фонда и организации каталогов Архангельской областной научной 
библиотеки имени Н. А. Добролюбова 

10.00 – 10.30 Экскурсия. Организация обслуживания пользователей посредством 
RFID-технологий 

Гильдебрант Галина Валентиновна, заведующий отделом автоматизации 
Архангельской областной научной библиотеки имени Н. А. Добролюбова 



10.30 – 10.45 Перерыв 
Тема: «Информационное обеспечение профессиональной деятельности»  

10.45 – 11.30 Полнотекстовые ресурсы в обслуживании пользователей 
Шелякина Людмила Александровна, главный библиограф Электронного читального 
зала Архангельской областной научной библиотеки имени Н. А. Добролюбова  

11.30 – 12.00 Где взять новые идеи? Ресурсы АОНБ имени Н. А. Добролюбова 
для библиотекарей 

Стахеева Елена Борисовна, библиограф научно-методического отдела Архангельской 
областной научной библиотеки имени Н. А. Добролюбова  

12.00 – 12.30 Подведение итогов курсов 
12.30 – 13.00 Вручение удостоверений 
13.00 – 14.00 Обед 
14.00 – 16.00 Индивидуальные консультации 
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